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購入・受講・受験時の利用マニュアル 

 

【個人会員向け】 

 

 

 

■■購入方法  p.2 

■■受講方法  p.６ 

■■検定の受験方法  p.９ 
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■■購入方法（購入手続きの流れ）■■■■ 

講座・検定・冊子テキスト等を購入する際は会員専用ページから手続きをお願いいたします。 

会員専用ページにアクセスするには「会員登録」が必要になります。 

 

 

●協会ホームページの「会員ログイン」ボタンを押し、会員ログインページに必要情報（メールア

ドレスとパスワード）を入力の上、会員専用ページにログインしてください。 

 

 

⇩ 
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●ログインすると「マイページ TOP」という会員専用ページに遷移します。マイページ TOP の

「講座・検定・テキスト類を購入する」ボタンを押してください。 

 

 

 

 

●表示されるメニューの中からご希望のものをお選びいただき、「数量」欄の数量を「１」にして

ください。（冊子テキストは 50 冊まで一度に購入いただけます）。その後「購入する」ボタンを

押すと決済画面に遷移します。 

 

 

 



 

 

4 

●決済方法は「クレジットカード」「コンビニ決済」「銀行振込」の 3 種類があります。ご希望の決

済方法を選択し手続きを進めてください。 

 

 

 

 

 

●購入手続きが完了すると確認メールが送信されます。 
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●クレジットカードで決済をした場合、決済後数分で受講・受験ができるようになります。会員

専用ページ（マイページ TOP）にお戻りいただき、受講・受験を開始してください。決済方法に

より、決済後に受講・受験が可能となるタイミングが異なります。 

 

【決済後、受講・受験が可能となるタイミング】 

〇クレジットカード決済：決済後数分で受講・受験ができるようになります。 

〇コンビニ決済：決済後数分で受講・受験ができるようになります。 

〇銀行振込：お振込み後、3営業日以内に受講・受験ができるようになります。 

（例：金曜日にお振込みの場合、次週の火曜日までに受講・受験ができるようになります） 

 

 

 

※冊子テキストを購入した場合は、協会より冊子テキストを送付いたしますのでお受け取りま

でしばらくお待ちください。冊子テキストは日本郵便のレターパックでお送りします。（6 冊を

超える場合は宅配便でのお届けになる場合がございます）。 
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■■受講方法■■■■■■■■■■■■■ 

（講座購入後から受講開始するまでの手続きの流れ） 

講座の受講は会員専用ページ上で行います。講座の購入完了後、会員専用ページ「マイページ

TOP」にログインしてください。以下では既に講座の購入が済んでいるものとして受講開始ま

での流れを説明いたします。 

 

 

●協会ホームページの会員専用ページにログインし、マイページ TOP の「講座を受講する」ボ

タンを押してください。 

 

 

 

 

●「オンライン講座」のページに遷移します。「講座を開始または再開」ボタンを押すと講座画面

に遷移します。（以下の例示用画面は「トイレキーパー」講座の画面です）。 
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⇩ 

 

 

 

●再生ボタンを押すと講座が開始されます。講座は第 1 部から順番に視聴してください。視聴

可能期間は購入後30日間となります。期間内であれば何度でも視聴できます。 
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【講座視聴画面について】 
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■■検定の受験方法■■■■■■■■■■ 

（講座修了後から検定の受験開始までの流れ） 

資格検定の受験は会員専用ページ上で行います。資格検定を受けるには該当する講座の受講

を修了する必要があります。以下では既に受講が修了し、かつ、資格検定の購入が済んでいる

ものとして検定開始までの流れを説明いたします。 

 

 

●協会ホームページの会員専用ページにログインし、マイページ TOP の「資格検定を受験する」

ボタンを押してください。 

 

 

 

 

●「資格検定」のページに遷移します。受験可能となった検定名の右脇に「受験可能」が表示さ

れていることを確認し、このボタンを押してください。（以下の例示用画面は「トイレキーパー」

検定の画面です）。 

検定画面に遷移しますので「受験」ボタンを押してください。 
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⇩ 

 

 

 

●「トイレキーパー 資格検定」のページに遷移します。「スタート」ボタンを押すと検定開始とな

ります。設問数は40問になります。制限時間（60分）内で検定を終了させてください。 
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【検定画面について】 
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※合否の結果について 

 

・各設問に回答し試験が終了したら、終了画面の「結果を見る」ボタンを押してください。合否

の判定が表示されます。 

・合格の判定が出たら、「合格証書表示」を押し、合格証の内容をご確認ください。合格証は印

刷もできます。 

・不合格の判定の場合、再度（2回まで）受験することができます。 

・合否を問わず、試験の各設問の解答を確認できます。「検定画面」で検定名を押し、切り替わ

った画面で「詳細」ボタンを押すと確認ができます。 

 

 

 

 


